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poistovia

Tipy od UNIQA poistovne
na zabezpecenie Vasho
domu, bytu a motorového vozidla
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Opatrenia na zabezpecenie
domu a bytu

pocas nepritomnosti

Postova schranka
Daijte si pocas Vasej dovolenky
doveryhodnou osobou vyprazdnit
postovi schranku a odstranit reklamné
letdky spred dveri.

Domové dvere
V Ziadnom pripade nenechévajte
na domovych dverach odkazy
poukazujice na Vasu nepritomnost.
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Odkazovac
Nepoukazujte v texte Vasho odkazovaca
na Va3u nepritomnost.

Susedska pomoc
Poproste spolahlivého suseda, aby v roz-
nom case zazinal vo VaSom byte svetlo,
aby byt nep6sobil neobyvanym dojmom.
Nehovorte cudzim osobam, kedy
pojdete na dovolenku a na ako dlho.

Spinacie hodiny
PouZite spinacie hodiny, podla mozZnosti
nahodne nastavené, aby v dome svietilo
svetlo.

Kl'dc¢e od bytu/domu
Neschovdvajte Ziadne kltice od bytu
alebo domu. Ukryty ako st kvetinade,
rohoZky atd', ktoré Vy mozno povaZujete
za bezpecné, su pachateflom uz davno
zname.

Pouzitie techniky

Vonkajsie osvetlenie
Nainstalujte si, pokial' moZno, dokonalé
vonkajsie osvetlenie so signaliza¢nym
snimacom pohybu.

Vonkajsie elektrické zasuvky
Dbajte na to, aby vonkajsie elektrické
zasuvky boli vypinatelné zvnutra, a aby
nedoslo k neopravnenému poufZitiu Ziad-
nych elektrickych nastrojov.
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Elektrické a telefénne vedenia
V pripade novej pripojky alebo renovacie
dbajte na to, aby sa elektrické a telefén-
ne vedenia Vasho domu dali zvonka len
tazko vypnat.

Nudzové telefénne Cisla
Napiste si na dobre viditel'né miesto ved-
Ia telefénu nddzové telefénne ¢isla poli-
cie (158), poziarnikov (150) a zéchrannej
sluzby (155 alebo 16 155). Pripadne
moZete pouzit jednotné telefénne &islo
112, ktoré plati pre vietky vysSie vymeno-
vané nudzové volania. Nadzové volania
st bezplatné z kazdého mincového
a kartového telefénneho automatu.
Cez mobilny telefén je moZzné zavolat
na medzinarodné nidzové telefénne
¢islo 112 aj bez telefénnej karty.

Pomocky pre ulahcenie vstupu
UloZte v3etko, ¢o by vlamac¢om mohlo sldg-
Zit ako pomocka pre ulahcenie vstupu (od-
stavené rebriky, debny, lavicky a zéhradny
nabytok) do uzamykatelnych miestnosti
alebo zabezpecte tieto predmety retazami
alebo zémkami. Dazd'ové odkvapy alebo
bleskozvody v blizkosti balkénov a okien
moZu takisto ulah¢it vstup.

Dorozumievacie zariadenie
Neotvarajte bezmyslienkovite dvere, ale
ubezpecte sa, kto stoji za nimi. Overte si
tieZ, ¢i naozaj ide o idajného opravdra
alebo dradnu osobu, napr. tak, Ze si vy-
Ziadate preukaz.




Psy
Odstrasujici Gcinok psa je znamy a po-
skytuje dobrd ochranu proti vlamaniu
a prepadu. Pes je v3ak Zivy tvor, ktory si
vyZaduje vela ¢asu, a nie je zariadenim,
ktoré moZno podla potreby vypnut alebo
zapnut.

Elektronickd zabezpecovacia signalizacia

Elektronicka zabezpecovacia signalizacia

Pri elektronickej zabezpecovacej signalizacii rozozndvame:

¢ obvodovu ochranu, pri ktorej si pomocou detektorov
zabezpecené najma okna, dvere, steny, stropy
— k spusteniu poplachu d6jde uz predtym, nez
vlamaci vniknd dovndtra a zariadenie moze byt
zapnuté aj za VaSej pritomnosti;

¢ vnutornud ochranu, pri ktorej si pomocou detektorov
pohybu monitorované miestnosti, v ktorych sa
uschované predmety poistenia a cez ktoré musi
pachatel bezpodmienecne prejst.
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Instalacia

Nechajte si nainstalovat elektronicku
zabezpecovaciu signalizaciu iba takou
firmou, ktora vlastni koncesiu, na zaklade
ktorej je opravnena vykonavat instalaciu
predmetného zariadenia. Dbajte uz pred
montéZou na to, aby boli vietky prvky
elektronickej zabezpecovacej signalizacie
certifikované.

Odozdévaci protokol
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Tento protokol musi byt podpisany fir-
mou, ktora nainstalovala elektronicku
zabezpecovaciu signalizéciu a prevadz-
kovatelom (osobou, ktora si danu insta-
laciu objednala). St¢astou odovzdéva-
cieho protokolu je napr. navod na obslu-
hu, zaskolenie a poucenie obsluhy, kniha
prevadzky elektronickej zabezpecovacej
signalizécie, povinnost majitela jeden-
krat do roka otestovat prvky elektronickej
zabezpecovacej signalizdcie, servisna
¢innost.



Viditel'nost
Dbajte na to, aby elektronicka zabezpe-
Covacia signalizacia bola zvonka zretel'ne
viditel'na. To je mozné dosiahnut pomo-
cou vonkaj3ej sirény s blikajucim svetlom,
ktoré sa namontuje na objekt co mozno
najvyssie.

Udrzba
Nechaijte elektronicki zabezpecovaciu
signalizaciu pravidelne, najmenej raz roc-
ne, skontrolovat odbornikom (revizia elek-
tronickej zabezpecovacej signalizécie).

Elektrické napdjanie
Dbaijte na to, aby elektronicka zabezpe-
Covacia signalizécia bola zasobovana pru-
dom z dvoch nezavislych systémov (siet
a akumulator, ktory sluZi ako zalozny zdroj,
v pripade vypadku elektrického pradu).

Ochrana proti prepadu
Kazda elektronickd zabezpecovacia sig-
nalizdcia méZe byt vybavend ochranou
osobnej bezpecnosti. Prepadovym tlacid-
lom je moZzné v pripade nebezpeclenstva
spustit tichy alarm.

Prevadzka
Pocas Vasej nepritomnosti vZdy zapnite
elektronickd zabezpecovaciu signaliza-
ciu, aj v pripade len kratkych vychadzok.
Susedia

Informujte Vasich susedov, Ze mate elek-
tronickd zabezpecovaciu signalizéciu, Ze
je napojeny tichy alarm a ¢o treba urobit,
ked' sa spusti siréna.

FaloSné spustenie alarmu
V pripade faloSného spustenia alarmu
v Ziadnom pripade nevypinajte zariade-
nie len tak a nenechavajte tdto udalost
bez povsimnutia. Spolu s firmou, ktora
Vam nainstalovala elektronickd zabez-
pecovaciu signalizaciu vyhladajte ¢o
najskor pricinu.
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Ohléasenie poplachu
Dbaijte na to, aby sa ohlasenie poplachu
uskutocnilo akusticky (siréna), opticky (bli-
kajlce svetlo) a prostrednictvom telefénne-
ho vedenia, zabezpeceného proti sabotaZi
(tichy alarm). Pri tichom alarme nasleduje
prenos informacného signdlu na poverené
osoby, resp. pult centrélnej ochrany (suk-
romné bezpecnostna sluzba, policia).

Oblast dveri

Zasadne by mali byt chranené vietky otvory domu alebo
bytu, teda oknd, dvere, pivni¢né oknd, stresné okna,
balkénové, terasové a gardzové dvere, atd'.

Vchodové/domové dvere
Vy33i stupen ochrany poskytuja dvere,
zabezpecené proti vlamaniu, ktoré zod-
povedaju medzindrodne uznanym trie-
dam odolnosti alebo normam. Pre byty
a rodinné domy sa v zmysle eurépskych
noriem najcastejSie pouZivaju dvere
3. a 4. bezpecnostnej triedy.
Uzamykaci systém dveri ma byt zloZeny
z bezpecnostnej cylindrickej vloZky odolnej
proti vyhmataniu planZetou a odvftaniu
a bezpecnostného stitu (kovania) zabranu-
juceho rozlomeniu a vylomeniu vlozky.

Balkénové, resp. terasové dvere
Opatrite balkénové a terasové dvere
(zdvihacie, otacavé a posuvné dvere)
uzamykatel'nymi kovaniami alebo uza-
vieracimi zariadeniami. Vys3iu ochra-
nu poskytujd pridavné zamky alebo
viacndsobné zdévory a sklo odolné voci
vldmaniu (certifikované bezpe¢nostné
sklo, resp. sklo opatrené certifikovanou
bezpecnostnou féliou).
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MreZe, bezpecnostné skla,
bezpecnostné félie

Namontujte si pevné Zelezné (ocelové)
mreZové konstrukcie ako mreZové dvere
alebo posuvné mreZové dvere, aby ste si
zabezpecili vy38iu ochranu. Tieto mreZe
by mali byt pevne ukotvené v murive.
Na uzamknutie otvaracich mreZi pou-
Zite certifikované bezpecnostné zamky.
V pripade uzamknutia mreZi certifikova-
nymi visiacimi bezpecnostnymi zamkami
musia vSetky konstrukéné prvky, funkcne
priamo suvisiace s uzamknutim mreZi
(petlice, ocelové okd, atd.) prostrednic-
tvom visiacich bezpe¢nostnych zamok
vykazovat rovnaku alebo vyssiu troven
mechanickej odolnosti proti prekonaniu
ako visiaca bezpec¢nostna zamka.

MreZe moZu byt nahradené certifiko-
vanymi bezpec¢nostnymi sklami alebo
certifikovanymi bezpecnostnymi féliami
nainstalovanymi na sklo.

Vedlajsie vchodové dvere

V zasade plati, Ze odolnost tychto dveri
by mala zodpovedat odolnosti vchodo-
vych dveri. U¢inne ich mbZete dovybavit
napr. aj masivnymi posuvnymi zavorami,
pevnymi bariérami z profilovej ocele

v hornej a dolnej tretine dveri alebo zam-
ku s priecnou zavorou.

Skldpacie okenice
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Sklapacie okenice pouZivajte len vtedy, ak
su vo vyhotoveni, odolnom proti vlama-
niu. Pritom je dolezité, aby ocelové alebo
zosilnené hlinikové lamely boli kombino-
vané s uzatvaratelnym systémom, ktory je
zvonka tazko pristupny (oto¢néa zamka so
zévorou, ty¢ové zévora atd’). Dolezité je
taktieZ ukotvenie v murive.



Priezor, osvetlenie
Namontujte si do Vasich domovych ale-
bo bytovych dveri panoramaticky priezor
(najmenej so 180° uhlom), aby ste vide-
li, kto je za dverami. Ked’ otvérate dvere,
tak len s pouZitim ramienka. Oblast pred
dverami a pristupové cesta by mali byt
dostatocne osvetlené. Zapinanie moZze
byt automatické pomocou signalizacné-
ho snimaca pohybu.

Oblast okien

Okenné kovania
Chrénte Vase oknd proti vytlaceniu
okennymi kovaniami, odolnymi proti
vldmaniu v spojeni so zablokovatel'nymi
okennymi riickami alebo vybavenim
pridavnymi zdmkami.

Vyklopené okna
Nezabudnite pred odchodom z domu
dobre zatvorit vyklopené okna.

MreZe, bezpecnostné skld, bezpecnostné félie
Za Gcelom vy33ej ochrany pouZivajte Ze-
lezné (ocelové) mreZe zabezpecené proti
vytiahnutiu (pevne ukotvené do muriva).
MreZe moZu byt nahradené certifiko-
vanymi bezpecnostnymi sklami alebo
certifikovanymi bezpec¢nostnymi féliami
nainstalovanymi na sklo.
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Sklené tvarovky
PouZivajte sklené tvarovky vo vyhotoveni
odolnom proti vlamaniu. Skary by mali
byt vystuZené a priese¢niky vystuZe zva-
rené.

Pivni¢né okna
Zabezpecte Vase pivni¢né okna Zelezny-
mi (ocelovymi) mreZami pevne ukotve-
nymi do muriva, resp. certifikovanymi
bezpecnostnymi sklami alebo certifikova-
nymi bezpec¢nostnymi féliami.

Rolety
Rolety by mali byt stiahnuté pocas noci,
v Ziadnom pripade v3ak nie cez der.
PouZivajte rolety odolné proti vlamaniu,
s pevnymi lamelami a s vodiacimi kolaj-
nickami (s hrdbkou 3-4 mm), ktoré su
ukotvené v murive. Roletova skrinka by
sa zvonka nemala dat ahko otvorit a na
vonkaj3ej ¢asti by nemali byt viditel'né
Ziadne skrutky.
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Trezory

Cenné predmety
Uschovévajte doma len tie veci, ktoré
skutocne casto potrebujete. Rodinné
vosti alebo doleZité dokumenty patria do
bankovej bezpecnostnej schran

Nabytkové trezory
PouZivajte certifikované nabytkové tre-
zory, ak zabudovanie stenovych alebo
podlahovych trezorov pre mald hribku
steny nie je moZné. Trezor by mal byt
vzdy podla moZnosti zabudovany tajne
a ukotveny pomocou prichytiek s velkou
nosnostou zvnutra trezoru do muriva
resp. podlahy.

Stenové a podlahové trezory
Namontujte si vo VaSom dome certifiko-
vané stenové alebo podlahové trezory.
KIG¢ si vezmite vZdy so sebou, ked opUs-
tate dom, alebo pouzivajte zdmku
s ¢iselnou kombinéciou
(cislo si nezapisujte!).
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Poistenie

Zbrane

Veci, ktoré st oznacené v poistnej zmlu-
ve, sU zahrnuté do poistnej ochrany.
Peniaze, sporitelné knizky, cenné papie-
re, 3perky, zlaté a platinové predmety,
drahokamy, drahé kovy, pravé perly,
mince a zbierky znamok st poistené do
najvyssich sim, uvedenych v zmluve.
Zabezpecovacie predpisy udané v zmlu-
ve je potrebné dodrZiavat. Podla poistnej
sumy sa vyZaduje urcitd trieda trezoru

s primeranym stupfiom bezpecnosti.

Uschovévajte zbrane vo vlastnych tre-
zoroch na zbrane, ktoré by v idealnom
pripade mali byt zabudované. Zbrane,
ktoré sliZia ako dekora¢né kusy, by mali
byt znefunk¢nené.

Vysadba rastlin/obmedzenie vyhladu

Cennosti

Zivé ploty a kriky obmedzuju vyhlad
nielen na Vas dom, ale aj na vlamacov.
Vyvarujte sa preto hustej vysadby rastlin
priamo pri dome, najma na miestach
ohrozenych vlamanim.

Oznacte si cennosti osobitne a trvalo.
Zaznamenaijte si najdolezitejSie Udaje do
zoznamu, vyhotovte farebné fotografie
cennosti a bezpecne ich uschovaijte.
Pokial' moZno, uchovajte si nadobtdacie
doklady od cennosti.

Strata kl'tGicov
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lhned' vymenite bezpecnostnu cylindric-
kd vloZku zamky.



Zabezpecenie auta
Mechanické zabezpecenie

UNIQA poistoviia, a.s., vyZaduje, aby klient svoje
vozidlo poistené voci kradeZi zabezpecil predpisanymi
zabezpecovacimi zariadeniami podla typu a hodnoty
svojho vozidla. BliZ3ie informécie o konkrétnom
zabezpecovacom zariadeni pre Vase vozidlo Vam

radi poskytnu nasi poistni poradcovia, prip. uvedené
informécie moZete ziskat na nasich predajnych miestach.

Zablokovanie radiacej paky
Ide o mechanické zabezpecovacie zaria-
denie, ktoré je pevne spojené s vozidlom.
Ide o pomerne G¢innu ochranu vozidla
proti krddeZi. Na slovenskom trhu existu-
je viac typov tychto zariadeni.

Elektronické zabezpecenie

Imobilizér
Dbaijte pri kiipe vozidla na to, aby dispo-
novalo elektronickym imobilizérom.
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Poplasné zariadenia

Prevencia

Nechajte si zabudovat poplasné zaria-
denia len odbornikom. Sady urcené

na samoinstaldciu sa neodporucaja.
Ubezpecte sa pri automatickom nastave-
ni alarmu, ¢i viete zaobchéadzat s tymto
zabezpecenim, aby ste sa vyhli faloSné-
mu spusteniu alarmu.

Kl'ic¢e a doklady od vozidla
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Nenechavajte vo vozidle (rezervné)

kldce ani doklady od vozidla. Nikdy ne-
nechévajte kl'ic¢e od vozidla v zapalovani
bez dozoru, ani ked' idete po natankova-
ni zaplatit a nepustajte kl'd¢e od auta

z ruky. Inak by ste mohli v pripade krade-
Ze vozidla stratit poistnd ochranu!



Cenné predmety
Nenechavajte Ziadne cenné predmety,
dokumenty, bankomatové alebo kreditné
karty vo vozidle. Ani v prie¢inku na ruka-
vice alebo v priestore kufra.

Predmety osobnej potreby
Nenechévaijte tasky, kusy odevu, atd".
viditelne ulozené v priestore kufra.
Umiestnite ich tak, aby neboli na viditel-
nom mieste. Dbajte na tdto skuto¢nost aj
pocas prerusenia jazdy.

Predmety na streche vozidla
PouZivajte len uzamykatel'né stresné
nosice a boxy na lyZe.

Autoantény
Anténu vZdy zasurite, resp. ju odmontujte.

Obruce kolies z l'ahkych kovov
Zabezpecte obruce kolies z l'ahkych ko-
vov zablokovatel'nou kolesovou skrutkou.

Autoradio
PouZivajte autoradio, ktoré je chranené
proti krddezi, napr. kédom, kédovacou
kartou KeyCard alebo odnimatelnym
obsluznym panelom.

Zabezpecenie mobilnych telefénov
Nenechavajte Vas mobilny telefén vo
vozidle. Ani autotelefény by nemali zo-
stavat vo vozidle. PouZivajte PIN kéd na
VaSom mobilnom teleféne. Uvedomte
si, Ze mobilné telefény so SIM kartami
alebo ¢ipmi moéZu byt kedykolvek dalej
pouZzivané inymi osobami.
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UNIQA

poistovia

KaZzdy druh prevencie proti vldmaniu mé svoje celkom
osobité znaky a podmienky byvania s vel'mi odlisné.

Preto sa v pripade dalich informécii, prosim, obratte na
niektord z pobociek UNIQA poistovne, a.s.

UNIQA poistoviia, a.s., je Vam k dispozicii
na nasledovnych adresach:

USTREDIE
Lazaretskd 15

820 07 Bratislava 27
Tel.: 02/ 578 83 211
Fax: 02/ 578 83 210

REGIONALNE RIADITELSTVO
BRATISLAVA

Zamocka ulica 4

811 01 Bratislava 1

Tel.: 02/ 593 01 911

Fax: 02/ 593 01 932

REGIONALNE RIADITELSTVO
NITRA

Farska 3

949 01 Nitra

Tel.: 037/ 655 64 11

Fax: 037/ 650 36 70

REGIONALNE RIADITELSTVO
BANSKA BYSTRICA

Dolné 2

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/ 451 40 71

Fax: 048/ 451 40 72

REGIONALNE RIADITELSTVO
KOSICE

Masiarska 12, P.O.BOX E-33
042 63 Kogice I.

Tel.: 055/ 670 22 11

Fax: 055/ 670 22 05

GENERALNE AGENTURY:
Bratislava - Raca

02/ 448 71 010

Malacky - Jana Jurna
034/ 77 26 920
Némestovo - Peter Barka
043/5522115

www.uniga.sk
e-mail: poistovn@uniqa.sk

POBOCKY:
Bratislava
Krizna 52

02/ 502 15 234
Lazaretska 15
02/ 578 83 237
Panénska 17
02/ 635 31 484
Stdrova 3

02/ 527 33 349
Zamockd 4

02/ 593 01 903
Banska Bystrica
048/ 451 40 94
Bardejov

054/ 474 86 12
Brezno

048/ 611 19 24
Dolny Kubin
043/ 586 48 94
Dunajska Streda
031/ 552 23 96
Hlohovec
033/ 742 50 29
Humenné
057/77559 12
Kogice

055/ 6702211
Levice

036/ 631 20 48
Liptovsky Mikulas
044/ 56217 02
Lucenec

047/ 432 83 59
Martin
043/4237113
Michalovce
056/ 643 23 03

Nitra

037/ 65564 12
Nové Mesto n/Vahom
032/ 771 40 52
Nové Zamky
035/ 64280 16
Pezinok

033/ 6413039
Piestany
033/76273 06
Poprad
052/77217 20
PovaZzska Bystrica
042/ 432 51 96
PreSov

051/ 773 45 27
Prievidza

046/ 542 29 26
Rimavska Sobota
047/ 562 56 06
RuZomberok
044/ 43206 71
Senica

034/ 65129 09
Spisska Nova Ves
053/ 44272 66
Topol¢any

038/ 52278 11
Trebisov

056/ 672 67 40
Trencin

032/ 6517522
Trnava
033/55117 53
Zvolen

045/ 53219 30
Zilina

041/ 564 00 89





