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Poistenie novej generacie.

UNIQA Companion —
Dakujem, moja poistoviia to vybavi za mna!

Méte niekedy pocit, Ze ste z tol'kych informacif, ktorymi ste
zaplaveny pocas dfia, unaveny? A napriek tomu by ste
v konkrétnej situacii ocenili dobrd radu? UNIQA patri medzi
najvacsich poskytovatelov financénych sluZieb a poistného
poradenstva v strednej a vychodnej Eurépe. V rdmci poistenia
novej generacie Vam UNIQA poistovria pontka novy, inovativny
a bezplatny informacny servis - UNIQA Companion!

S UNIQA Companion hovorime Va3ou recou. Doma aj
v zahranici ziskate uZito¢né informaécie o sluzbach z kazdej
oblasti vasho Zivota.



Vyhody UNIQA Companion

pre Vas:

* bezplatné informacie

70 vybranych UNIQA centier
doma i v zahranici, kde sa mbZete
telefonicky alebo osobne informovat

* sluZba je k dispozicii 365 dni v roku, 24 hodin denne

* exkluzivne pre vetkych klientov UNIQA

UNIQA Companion
+42 1254131850

Poistenie Q
novej generacie. U‘N'QA

Moje UNIQA Companion ¢islo:
+42.12 5413 18 50

Poistenie Q
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Realizovany hovor Vdm bude tctovany podla aktudlne platnych sadzieb operdtorov.



UNIQA Companion Vam poskytne dolezité
informacie doma aj v zahranici a podpori
Vas v oblasti mobility, zdravia, domacnosti,
socialnej oblasti a Zivotného stylu.

+42 12 54 13 18 50



UNIQA
COMPANION

Sluzby bez hranic pre v3etkych
klientov UNIQA Group

Zoznam pontkanych sluZieb:

Individualny dovoz motorovych vozidiel: Aké druhy formalit treba vyba-
vit, ked' si chcete doviezt vozidlo zo zahrani¢ia? Co je potrebné brat
do tvahy? Aké druhy poplatkov a dani je potrebné celkovo zaplatit?

Transfer zahrani¢nych vodi¢skych preukazov na prislusné narodné
vodicské preukazy: Nevyhnutné formality a pravne predpisy.

Vodiésky preukaz na motorové vozidlo, motorku: Otazky tykajdce
sa vodicskych preukazov. Aké opravnenia st potrebné pre vedenie
rozli¢nych druhov dopravnych prostriedkov? Nevyhnutné poZiadavky
pre nadobudnutie jednotlivych druhov vodi¢skych preukazov.

Predajné zmluvy: Priklady predajnych zmldy, legislativa, druhy poplatkov.

Vystavy a vel'trhy automobilov a relevantné akcie: Kedy a kde sa takéto
akcie konaju? Kde a akym sposobom sa daju zakupit listky, kol'ko stoja?

Odtiahnutie vozidla: Na koho sa obratit v pripade nevyhnutnosti od-
tiahnutia vozidla? Aké kroky treba uskuto¢nit, aby ste dostali auto spat?
Asistencné sluzby a partneri priamo na mieste, podpora v cudzom
jazyku.

Poplatky za mytne v Eurépe: Kde, kol'ko a v akej mene sa plati?
Existujd jednoduchsie spdsoby platby ako v hotovosti a za znizené
ceny? Kol'ko stoji vylet do... ?

PoZi¢ovne aut: Kde sa da prenajat auto? Kol'ko stoji prendjom vo-
zidla? Aké néleZitosti potrebujem vybavit, aby som si mohol prenajat
auto?

Ceny pohonnych hmoét v ostatnych krajindch Eurépskej tinie a v do-
macej krajine: Kol'ko stoja pohonné hmoty na rozli¢nych miestach?
Kde sa nachadza najblizsia cerpacia stanica?

Rychlostné limity v jednotlivych krajinach Eurépskej tinie: Aké rychlostné
limity st stanovené na jednotlivych druhoch ciest vo vybranej krajine EU?

Cestovanie

Routing a navigacia doma i v zahranici: Akd je najlepsia, najkratsia,
najrychlejsia trasa z miesta A do miesta B? Aké pozoruhodnosti mozno
néjst na mnou zvolenej ceste, atd? Na zaklade poZiadavky obdrzi
klient detailny plén cesty.



Mena: Aka mena je platna v cieli mojej cesty? Aky je vymenny
kurz? Kde sa nachadza najblizSia zmenaren?

Viza: Existuju nejaké 3pecifické poziadavky tykajlce sa vstupu
do cielovej krajiny?

Informacie o letoch: Aky je planovany cas priletu/odletu? Kde
a akym sp6sobom mézem uskuto¢nit méj check-in na letisku?

Informécie o leteckych spoloc¢nostiach: Adresy a telefénne cisla
kanceldrii vo vel'kych mestach a zastupitelskych kanceldrii na le-
tiskdch, nachddzam sa v konkrétnom meste a potrebujem
o nich informécie. Kedy, ako a kde sa k nim méZem dostat? Ak
je poZadované sprostredkovanie prekladatela, je moZzné vyuzit
sluzby asistencného partnera na mieste.

Informacie o pocasi: Aké je pocasie v destindcii? Aka je prie-
mernd/zvycajna teplota v konkrétnom ro¢nom obdobi?

Informécie o postupoch v pripade straty alebo odcudzenia
platobnych kariet, dokumentov a hotovosti: Co, kde a ako treba
nahlasit, nevyhnutné potvrdenia o strate alebo odcudzeni veci.

Kontaktovanie narodného zastupitel'ského tradu v zahranici:
Ako, kedy a kde sa d4 dovolat na prislusnt ambasadu, zastupi-
tel'sky drad v zahranici.

Stahovacie a prepravné sluzby: Adresy a kontaktné informacie
o spolo¢nostiach poskytujdcich stahovanie a prepravu v blizkosti
klienta.

Veterinari a zariadenia pre zvierata: Adresy a kontaktné infor-
macie o veterindroch a spoloc¢nostiach poskytujucich sluzby pre
zvierata.

Adresy a otvaracie hodiny remeselnikov: Druh cinnosti, kon-
taktné Gdaje a otvaracie hodiny remeselnikov v blizkosti klienta.

Tehotenstvo, materska dovolenka, narodenie dietata, ndu¢na
literattra: Informéacie o nemocni¢nych zariadeniach v domaécej
a zahranicnej krajine pre pripad neocakavaného poérodu, informacie
tykajlice sa vychovy deti, Ziadost o rodinné pridavky, dopinkové tidaje.

Socialne sluzby: Donéskova sluzba, rozvozy nédkupov, pomoc
v domdcnosti, opatrovatel'ské sluzby, upratovacie sluzby, adresy
a kontaktné informécie na poskytovatelov socidlnych sluZieb
v okoli klienta.



Informaécie o osobnych navstevach verejnych cinitelov: Poskyt-
nutie informécii o ministerstvdch, miestnych a mestskych
tradoch, dradoch Statnej spravy a pod.

Zdravotna starostlivost

24-hodinova sluzba lekérni: Adresy a kontaktné informacie le-
karni pontkajicich 24-hodinovi pohotovostnt sluzbu.

Lekarska sluzba prvej pomoci: Adresy a kontaktné informécie
lekdrov pontkajtcich 24-hodinovi pohotovostni sluzbu.

Konzultacie alergii, pelova informacna sluzba: Aky je vyskyt pelo-
vych alergénov v okoli a v ktorych lokalitdch hrozi najvéacsie riziko?

Informécie o ockovani v pripade cestovania do tropickych kra-
jin: Aké druhy ockovacich vakcin s nevyhnutné a vhodné pre
konkrétne krajiny? Aka je Gc¢inna doba jednotlivych davok vak-
cin? Kde su k dispozicii jednotlivé ockovacie pripravky?

Adresy nemocnic: Zariadenia vykonévajlice 3pecializované
zakroky, rozsah cinnosti a adresy vieobecnych nemocnic, ktoré
sa nachadzaji v blizkom okoli klienta.

Adresy svojpomocnych skupin a psychologickych poraden-
skych sluZieb: Rozsah cinnosti, adresy a kontaktné informacie.

Kalendar podujati: Aké podujatia sa konaju, kedy a na ktorom
mieste. Aktudlne udalosti v konkrétnom case a najblizsie v okoli
klienta. Kde je mozné zakupit listky? Kol'ko stoja listky? Ako sa
tam dostanem?

Sprievodca restauraciami: Restauracie a stravovacie zariadenia,
bary, kluby, ktoré sa nachadzaji v blizSom okoli, jedla a
Speciality, ktoré ponukaju a pod.

Kvetinarstva: Adresy, kontaktné Gdaje a otvdracie hodiny
kvetinarstiev.

Ostatné : Vietky dalSie doplnkové informacie podla poZiadaviek
a pre potreby klienta.

UNIQA Companion Vas podpori v oblasti
mobility, zdravia, domacnosti, socialnej
oblasti a Zivotného Stylu.

Pre blizsie informacie volajte
+42 12 5413 18 50
alebo nas navstivte na www.uniqa.sk




Vyuzite aj Vy sluzby UNIQA Companion!

Nasi pracovnici st Vam zatial' k dispozicii v 7 eurépskych
krajindch a na 70 servisnych strediskéch, a to v pripade, ak

potrebujete pomoc alebo informacie.

Rakusko

* 6900 Bregenz, Rheinstralle 18

* 7000 Eisenstadt, Colmarplatz 1

* 8021 Graz, AnnenstralRe 36—38

¢ 6020 Innsbruck, Stdtiroler Platz 6

* 9010 Klagenfurt, Heuplatz 1

* 4021 Linz, Europaplatz 5

* 5020 Salzburg, SchwarzstralRe 45

* 3101 St. Polten, SchieRstattring 31-33
* 1021 Wien, Untere Donaustrale 25

Taliansko

¢ 20132 Mailand, Via Carnia 26
* 33100 Udine, Viale Venezia 99

Chorvatsko

* 43 000 Bjelovar,
Trg hrvatskih branitelja 21
¢ 20 000 Dubrovnik, Vukovarska 1
* 47 000 Karlovac, Smiciklasova 5C
* 21 300 Makarska, Stjepana Radica 7A
* 31 000 Osijek, Trg Ante Starcevica 5/1
* 52 440 Pore¢, Trg Joakima Rakovca 6
¢ 52 100 Pula, Flanaticka 16
= 51 000 Rijeka, Korzo 11
* 44 000 Sisak, S. S. Kranjcevica 11
¢ 35 000 Slavonski Brod,
Dure Basariceka 5
* 21 000 Split, Lovretska 27
* 42 000 Varazdin, Gajeva 17
¢ 23 000 Zadar, Skradinska 30
* 10 000 Zagreb, Savska cesta 106
* 10 290 Zapresic, Mar3ala Tita 18

Pol'sko
* 15-888 Bialystok, Sw. Rocha 11/1
« 80-886 Gdansk, Targ Drzewny 3/7
* 40-203 Katowice, Rozdzienskiego 88A
* 25-520 Kielce, Targowa 18
* 30-015 Krakow, Swietokrzyska 12
* 93-578 Lodz, Wroblewskiego 18
¢ 20-625 Lublin, Leonarda 18
* 10-547 Olsztyn, Kajki 10/12
* 45-018 Opole, Plac Wolnosci 6
¢ 60-277 Poznan, Grochowska 35
* 35-959 Rzeszow, Gatezowskiego 6
¢ 71-011 Szczecin, Mieszka | 62
* 87-100 Torun, Gfowackiego 2
* 02-001 Warszawa,
Al. Jerozolimskie 174D
* 53-235 Wroclaw, Grabiszynska 240

Slovensko

* 974 01 Banska Bystrica, Dolna 2
¢ 820 07 Bratislava 27, Lazaretska 15
* 042 63 Kosice |., Masiarska 12

Ceska republika
¢ 659 26 Brno, Pekatska 23
* 370 04 Ceské Budg&jovice,
Frani Sramka 2609
* 460 01 Liberec 1, Na Rybnicku 1
¢ 701 00 Ostrava, Pfivozska 18
¢ 530 02 Pardubice,
Tr. 17. listopadu 504
* 160 12 Praha 6, Bélohorska 19

Madarsko
¢ 5600 Békéscsaba, Hadn L. u. 1
* 1027 Budapest, Frankel Le6 u. 45
* 1134 Budapest,

Rébert Kéroly krt. 76-78
¢ 4026 Debrecen, Sumen u. 6
* 3300 Eger, Brédy S. u. 4
* 9021 Gyér, Arpad u. 21
* 7400 Kaposvér, Rékéczi tér 2
* 6000 Kecskemét, Csényi . u.1-3.
* 3525 Miskolc, Széchenyi u. 3-9
» 8800 Nagykanizsa, Csengery u. 7
* 4400 Nyiregyhaza, H6sok tere 4
e 7621 Pécs, Citrom u. 2
* 3100 Salgétarjén, Rakéczi at 11
* 6722 Szeged, Petdfi S. sugarut 5
¢ 8000 Székesfehérvar, Tavirda u. 2
* 7100 Szekszérd, Rakéczi u. 22
¢ 5000 Szolnok, Szanté krt. 16/a
* 9700 Szombathely, Hunyadi u. 10-12
* 2800 Tatabanya, Kés Karoly Gt 17/a
* 8200 Veszprém, Kereszt u. 7

UNIQA. Poistenie novej generacie.

UNIQA poistoviia, a.s.
Lazaretska 15
820 07 Bratislava

Tel.: +421 2 57 88 32 11, Fax: +421 2 57 88 32 10
E-mail: poistovn@uniqa.sk, http://www.uniga.sk



